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Digitalizace a jeji dopad
na lidska a digitalni
prava senioru v EU
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Digitalni propast a seniori

* Digitalizace se stala nezbytnou soucasti naseho zivota — od telefonovani az po pristup ke
zdravotni peci.
Priklad: bankovnictvi, objednavani schtizek na uradech nebo u lekare.

* Mnoho senioru vsak Celi digitalnimu vylouceni — tedy tomu, ze maji omezeny nebo zadny
pristup k temto technologiim, hure jim rozumi nebo maji potize je pouzivat.

Proc?

* Prijem: Nekteri seniori si nemohou dovolit internet nebo chytry telefon.

 Vzdelani: Lide, kteri v praci nepouzivali pocCitaCe, se obtizneji uci nove technologie.

e Zdravi: Problemy se zrakem nebo pohyblivosti ztezuji pouzivani zarizeni, jako jsou chytre
telefony nebo tablety.

e Vedome rozhodnuti: Obavy z kradeze dat nebo sledovani.

Priklad: Predstavte si nekoho, kdo nikdy nepouzival chytry telefon — naucit se to ve vysSim veku
muze byt velmi narocne.
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Digitalni gramotnost vs. Digitalni zdatnost

 Digitalni gramotnost znamena porozumet digitalnimu prostredi — vedet, jake
nastroje existuji, jak funguji, a mit povedomi o online bezpecnosti, ochrane
soukromi a duveryhodnosti informaci.

* Digitalni zdatnost jde o krok dal — znamena umet tyto dovednosti sebevedome
a samostatne pouzivat v praxi: spravovat internetove bankovnictvi, vyuzivat
online zdravotni sluzby nebo komunikovat pres aplikace.

Jednoduse:
* Digitalni gramotnost = vim jak
 Digitalni zdatnost = umim a nebojim se to delat
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Proc¢ je dulezita digitalni gramotnost

 Pomaha lepe pochopit technologie a jak funguji

» ZvySuje povedomi o bezpecnosti v online svéete, ochrané soukromi a udaju
 Pomaha seniorum rozeznat duveryhodnée informace a vyhnout se podvodum
* Snizuje obavy a strach z pouzivani technologii

* Umoznuje Cinit informovana rozhodnuti ve svete, ktery je stale vice digitalnim
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Proc je dulezita digitalni zdatnost

Umoznuje samostatny pristup k dulezitym sluzbam (napr. zdravotni péce,
bankovnictvi, komunikace)

Podporuje socialni zacleneni a snizuje izolaci
Podporuje aktivni ucast v digitalnim verejnem zivote
Posiluje sebevedomi a samostatnost pri kazdodennich digitalnich ukolech

Chrani lidska prava v digitalni dobée (napr. pristup, svoboda projevu, soukromi)

W Co-funded by @ St@nd byMe

N the European Union




Lidska prava v digitalni dobe

 Mozna se ptate: Co maji lidska prava spolecneho s digitalizaci?

 Vseobecna deklarace lidskych prav (UDRH) zajistuje zakladni prava jako
svobodu projevu, vzdelani a pristup k informacim — ale byla napsana jeste pred
vznikem internetu

* Dnes se pristup k internetu stale vice povazuje za lidske pravo, protoze na nem
zavisi velka cast naseho zivota
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Role socialni a mistni politiky

e Socialni politika hraje klicovou roli v tom, aby nebyli seniori opomijeni v
digitalnim svéte

* Mistni samospravy mohou pomahat s digitalnim zaclenenim tim, ze zajisti
verejny internet, pocitace v knihovnach a skolach nebo nabidnou kurzy a
poradenstvi pro seniory.

* Priklad: Ve verejnych knihovnach jsou dostupne pocitace pripojené k internetu,
odbornici poskytuji seniorum na vyzadani pomoc.
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Co to pro vas znamena?

* Pristup a cenova dostupnost: Kazdy by si mel moci dovolit internet a digitalni
zarizeni. Stat nebo mistni organizace mohou pomoci, napr. Sdruzeni knihoven
(Sdruk) napr. nabizi od roku 2022 program Seniori do onlinu. Knihovny jsou v
teto oblasti velmi aktivni.

* Digitalni gramotnost: Seniori by meli mit moznost ucit se s technologiemi
pracovat. V nekterych zemich pomahaji neziskove organizace a podporuji
seniory v pristupu k digitalnim sluzbam, napr. Moudra soviCka organizuje kurzy a
poradenstvi mj. v mobilni u&ebné po celé CR
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Digitalni prava a zasady EU

Evropska deklarace o digitalnich pravech a zasadach je navodem, jak zajistit,
aby kazdy v EU mohl plné byt soucasti digitalniho sveta.

Hlavni zasady:

* Pristup k internetu pro vsechny.

* Soukromi a ochrana pred online riziky, jako je sledovani nebo podvody.
» Zajisténi, ze kazdy, bez ohledu na vek, muze ziskat digitalni dovednosti.

| kdyz zatim nejsou pravne zavazne, tyto zasady maji zajistit, aby seniori nebyli z
digitalniho sveta vylouceni.
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Vyzvy, kter)’/m v digitalnim
svete seniori celi

» Zdravotni potize mohou ztezovat pouzivani technologii (napr. slaby zrak,
problemy se sluchem, artritida, omezena pohyblivost)

* Nedostatek vybaveni (pocitace, internet) ve verejnych budovach
* Technologie nebyvaji prizpusobeny potfebam senioru: Zafizeni a aplikace

nejsou navrzene tak, aby se s nimi seniorum dobre pracovalo, coz je muze
odrazovat od uceni.

Co-funded by

- } the European Union @ St@ndbyMe




Digitalni prava jako lidska
prava

» Jak se svet digitalizuje, spravedlivy pristup k internetu a digitalnim sluzbam se
stava soucasti lidskych prav.

* Napriklad pravo na vzdelani dnes zahrnuje | pravo ucit se pouzivat technologie.

 Pravo na soukromi zahrnuje i online ochranu osobnich udaju pred podvody
nebo kradezi identity.
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Pravo zustat offline v digitalnim
svete
» Lidska prava chrani i to, co zakon (zatim) neresi.

« Mate pravo zustat offline — tedy vyrizovat véci i jinak nez online.

» Agentura EU pro zakladni prava (FRA) rika, ze seniori by meli mit moznost zvolit
si, jakym zpusobem chtegji sluzby vyuzivat.

» Ale ucit se digitalni dovednosti je stale dulezité — abyste neztratili kontakt s
ostatnimi, neztratili prehled a zustali samostatni.
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Jak se muzete zapojit?

 Celozivotni vzdelavani: Pokud si s technologiemi nejste jisti, nikdy neni pozde
zacit. Existuji ruzné kurzy, kluby pro seniory, knihovny nebo spolky, které
pomahaji seniorum zlepsit digitalni dovednosti.

o Jak muzete prispét: MuzZete se zapojit do mistnich nebo celostatnich skupin,
které haji zajmy senioru a usiluji o lepsi podminky pro pouzivani digitalnich
sluzeb.
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* Digitalizace se tyka nas vsech, bez ohledu na vek.

 EU pracuje na tom, aby digitalni prava byla uznavana jako lidska prava a aby
vsichni, vCetné senioru, meli pristup k digitalnimu sveétu.

» Vas hlas a ucast jsou dulezité — at' uz prosazujete lepsi pravidla, nebo se ucite
nove digitalni dovednosti.
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Diskuse
Otazky & Odpovedi
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